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Speerpunt Kwaliteit
Wat is de stand van zaken? De nieuwe Wet Inburgering wordt per 1 januari 2022 ingevoerd. Inmiddels is de opdracht 

goedgekeurd voor de invoering van de nieuwe Wet Inburgering. Het gaat in de opdracht 
over het meedenken en meewerken aan de implementatie van de nieuwe wet. Er is een 
werkgroep opgesteld waarin medewerkers van de opdrachtgever (beleidsmedewerker) en 
Duo+ (adviseur en adm. ondersteuning) deelnemen. Alle activiteiten die ingeregeld moeten 
worden zĳn in beeld en er wordt gewerkt via een tĳdsplanning. Voor de uitvoering van de 
nieuwe Wet Inburgering moet nog een opdracht van de opdrachtgevers worden ontvangen. 
Deze zal medio oktober 2021 aan het OGON worden voorgelegd.

5.3.9 Maatwerk: integraal en regelluw werken
Speerpunt Kwaliteit
Wat willen we bereiken? Maatwerk: integraal en regelluw werken. Werken in (wederzĳds) vertrouwen in plaats 

van controle (regeldruk voor inwoners verminderen).
Wat willen we ervoor doen? Doelstelling is dat steeds meer regelluw (werken in wederzĳds) vertrouwen in plaats van 

controle (regeldruk voor inwoners verminderen) en optimaal integraal gewerkt wordt. In 
2019 zĳn de eerste stappen gezet, in 2020 gaan we verdere stappen ondernemen om 
uiteindelĳk in 2021 volledig regelluw en integraal te werken.

Wat is de stand van zaken? Stimulansz heeft Duo+ ondersteund bĳ de schrapsessies. Het ging bĳ de schrapsessies 
om regelluw werken en rek in de regels. De resultaten van de schrapsessies zĳn in het 
tweede kwartaal 2021 door Stimulansz gedeeld met Duo+, maar het plan van aanpak 
dat door Stimulansz is geschreven, is niet van voldoende kwaliteit. Hierover zĳn we 
in gesprek met Stimulansz. Voor 1 september 2021 wordt een herschreven versie van 
Stimulansz ontvangen.

5.3.10 Corona – Sociaal Domein
Extra regelingen vanwege Corona
Na een periode van economische groei en een krappe arbeidsmarkt, is hier plotseling een einde aan gekomen 
door de Coronacrisis. Van de ene op de andere dag is de economie in bepaalde sectoren volkomen stil komen te 
liggen. Het Rĳk heeft steunmaatregelen genomen om de gevolgen voor bedrĳven en zzp-ers te ondersteunen.

De steunmaatregelen Corona 2021
Onderstaande steunmaatregelen zĳn overgeheveld naar de gemeenten c.q. het Sociaal Domein. Het gaat in 
2021 om de volgende regelingen:
1. De Tĳdelĳke overbruggingsuitkering zelfstandig ondernemers (Tozo). In 2021 wordt uitvoering gegeven aan 

de Tozo regeling 3, 4 en 5.
2. De regeling Tĳdelĳke Ondersteuning Noodzakelĳke Kosten (TONK)
3. De regeling Heroriëntatie Zelfstandigen

Voor de zelfstandig ondernemers is een tĳdelĳke overbruggingsregeling (Tozo) in het leven geroepen die vanaf 
1 maart 2020 van kracht is en voorlopig doorloopt tot 1 oktober 2021. Deze regeling is gebaseerd op de bĳstand 
voor zelfstandigen (Bbz) en bestaat uit twee regelingen:
1. Uitkeringen levensonderhoud en
2. Bedrĳfskredieten.

Voor de Tozo 1, 2 en 3 zĳn er 1.912 aanvragen verwerkt (stand van zaken 1 april 2021: Uithoorn 1.233 en 
Ouder-Amstel 679). Voor Tozo 4 zĳn 234 aanvragen ontvangen (Uithoorn 146 en Ouder-Amstel 88). Tozo 5 loopt 
vanaf 1 juli 2021 tot 1 oktober 2021.

Bĳ de verstrekking van deze aanvragen is uitgegaan, zoals landelĳk voorgeschreven, van de opgave van 
de cliënt. Tĳdens de controle op de rechtmatigheid van de verstrekte uitkeringen kwamen relatief veel 
onregelmatigheden naar voren. Dit vraagt nog veel inzet voor deze regeling in 2021.

De financiële gevolgen, inclusief de uitvoeringskosten worden vooralsnog vanuit de bĳdragen van het Rĳk 
gedekt. Of de rĳksbĳdragen uiteindelĳk voldoende zĳn, moet aan het eind van de rit nog blĳken.

De TONK-regeling is bedoeld voor ondernemers die door een terugval in inkomsten noodzakelĳke kosten(zoals 
woonlasten) niet meer kunnen betalen. De regeling loopt per 1 januari 2021 en is per 1 juli 2021 met drie 
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maanden verlengd tot 1 oktober 2021. Hoewel het aantal aanvragen minder is dan geraamd/ verwacht, 
maar dit is een landelĳke trend. Daarentegen is de afhandeling van de aanvragen zeer arbeidsintensief. Dit is 
besproken met de opdrachtgevers en afgesproken is dat de opdracht wordt geherformuleerd.

De regeling heroriëntatie zelfstandigen biedt ondersteuning aan zelfstandigen bĳ hun heroriëntatie op de 
arbeidsmarkt. Tot op heden zĳn er weinig ondernemers die zich gemeld hebben voor deze regeling. Bĳ 
het nieuwe aanvraagformulier van Tozo 5 kunnen ondernemers aangeven of zĳ geïnteresseerd zĳn in een 
vrĳblĳvend gesprek met de gemeente over eventuele heroriëntatiemogelĳkheden. Wellicht dat deze proactieve 
benadering zorgt voor een stĳging van geïnteresseerde zelfstandigen.

Tenslotte: Het team PW is ook druk met de hersteloperatie Kinderopvang. Dit is weliswaar niet het gevolg van 
de Coronacrisis maar wel het gevolg van de Kindertoeslagaffaire. Ook hier gaat het om een regeling die veel van 
de uitvoering vraagt en waarvan de voorwaarden doorlopend veranderen.

De intensieve regeling is besproken met de opdrachtgevers en beoordeeld gaat worden of ook deze opdracht 
wordt geherformuleerd.

Effecten op het uitkeringsbestand
Stand van zaken per 1 juli 2021: 388 uitkeringen inclusief structurele loonkostensubsidies (LKS). De cĳfers 
laten zien dat het totaal aantal uitkeringen blĳft oplopen, dit heeft meerdere redenen dan alleen de 
effecten van de Corona crisis. Zo ervaart de doelgroep die zich meldt voor een bĳstandsuitkering diverse 
en zwaardere problematiek. Dit heeft uiteraard effect op het vinden en behouden van werk. Daarbĳ is de 
taakstelling statushouders in 2021 verdubbeld, dit heeft eveneens een effect heeft op het volume van het 
uitkeringsbestand. Daarnaast zien we op dit moment veel bĳstandsaanvragen vanwege verhuizing vanuit een 
andere gemeente naar de gemeente Uithoorn. De uitstroom tot 1 juni 2021 blĳft achter. Bĳ de tweede Turap 
heeft de opdrachtgever aangegeven dat het bĳstandsvolume moet dalen naar 352 uitkeringen/LKS per 1 januari 
2022. Deze daling zal gerealiseerd worden door meer en extra in te zetten op re-integratie (Uithoorn). Het 
realiseren van deze doelstellingen is wel afhankelĳk van de aantrekking van de economie en dan met name in 
de arbeidsmarktregio Groot Amsterdam.

De steunmaatregelen voor zelfstandigen eindigen per 1 oktober 2021, dit kan ook een onzekere factor voor het 
bĳstandsvolume genoemd worden. Tot slot is bĳ de beleidsmedewerkers van opdrachtgever Uithoorn is een 
signaal afgegeven over het stĳgende uitkeringsbestand. Daarbĳ is nog geen opdracht ontvangen voor de extra 
inzet op het gebied van re-integratie.

Ouder-Amstel: in tegenstelling tot Uithoorn is het uitkeringsbestand Ouder-Amstel navenant niet gestegen. 
Stand van zaken 1 januari 2021: 185 uitkeringen (excl. LKS). Stand van zaken 1 juli 2021: 185 
uitkeringen (excl.LKS).

Conclusie
Geconcludeerd kan worden dat in Uithoorn de instroom van uitkeringen blĳft toenemen. Het is uiterst onzeker 
hoe de ontwikkeling van het bĳstandsbesluit er in 2021 uit gaat zien. De Coronamaatregelen, waaronder de 
ondersteuning van bedrĳven en zelfstandigen, hebben mogelĳk een remmende werking op de toename van 
het uitkeringsbestand. Maar wat gebeurt er als de Tozo ondersteuning stopt, hoeveel ondernemers moeten 
daardoor op termĳn bĳstand aanvragen. Sterke stĳgingen (en dalingen) in de WW werken pas een jaar later fors 
door in de bĳstand. Hier staat tegenover dat het aantal beschikbare banen groeit en het Sociaal Domein nu al 
inzet op de heroriëntatie van zelfstandigen. Duidelĳk is dat de komende jaren rekening moet worden gehouden 
met een stĳging van het uitkeringsbestand, maar hoe hoog die stĳging gaat worden, is nog onduidelĳk. Een 
stĳgend uitkeringsbestand leidt tot hogere uitkeringslasten en uitvoeringskosten (bedenk hierbĳ dat niet de 
eindcĳfers maar juist de dynamiek tussen de cĳfers (hogere instroom/hogere uitstroom een groot effect heeft 
op de werkzaamheden van de klantmanagers PW).

Tenslotte: Gemeenten moet afwachten of, en in welke mate, de te verwachten hogere uitkeringslasten worden 
gecompenseerd via een ophoging van het Buig budget. Het voorlopig nader budget dat in april 2021 bekend 
is gemaakt, betrof een verlaging van de budgetten (omdat de explosie uitkeringen landelĳk minder was dan 
geraamd). In september/oktober 2021 wordt het definitieve Buig budget bekend gemaakt.
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