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5.3.4 Data- en informatiemanagement verder optimaliseren
Speerpunt Kwaliteit
Wat willen we bereiken? Data- en informatiemanagement verder optimaliseren
Wat willen we ervoor doen? Kwaliteitsbeheersing (waaronder datakwaliteit) blĳft een belangrĳk item in 2021. In 2019 

zĳn alle processen binnen het Sociaal Domein geharmoniseerd ingericht.

Zoals hierboven aangegeven: het Sociaal Domein is doorlopend in beweging. De vraag 
is vooral: hoe zorgen we ervoor dat na iedere verandering/wĳziging/vernieuwing alles in 
samenhang blĳft werken. In 2021 wordt gewerkt met een data kwaliteitsplan. Periodiek 
wordt over de kwaliteit gerapporteerd zodat snelle bĳsturing mogelĳk is.

Wat is de stand van zaken? Het data kwaliteitsplan wordt aangepast aan de nieuwe indeling van het Sociaal Domein 
met drie teams. Belangrĳk is dat binnen alle domeinen van het Sociaal Domein, alsmede bĳ 
de opdrachtgevers, meer bewustzĳn ontstaat over het belang van datakwaliteit.

 

In 2021 zĳn een aantal wĳzigingen doorgevoerd om data- en informatiemanagement te 
verbeteren. In de tweede helft van 2021 wordt gekeken welke stappen gezet kunnen 
worden om de datakwaliteit verder te optimaliseren.

5.3.5 Borgen rechtmatigheid levering zorg door zorgaanbieders borgen
Speerpunt Kwaliteit
Wat willen we bereiken? Borgen rechtmatigheid levering zorg door zorgaanbieders.
Wat willen we ervoor doen? Binnen Jeugd en de Wmo wordt met veel (verschillende) zorgaanbieders gewerkt. Van 

belang is dat de rechtmatigheid van zorg geborgd is. Tot nu toe is de controle levering 
zorg vooral door externe partĳen uitgevoerd. In 2021 wordt de zorglevering door de 
medewerkers binnen het Sociaal domein (per kwartaal) gecontroleerd.

Wat is de stand van zaken? Eind vorig jaar/begin dit jaar is een overzicht opgesteld van welke activiteit op welk moment 
en door wie moet worden uitgevoerd en wie eindverantwoordelĳk is voor tĳdige oplevering 
van de activiteit. Samen met de opdrachtgevers willen we hierop sturen. Recent is een 
medewerker Eerstelĳns Controle aangenomen die als primaire taak heeft de rechtmatigheid 
van de zorgleveringen voor Jeugd en WMO te controleren.

5.3.6 Het voorkomen van oneigenlĳk gebruik van voorzieningen door goede voorlichting en preventieve 
activiteiten

Speerpunten Kwaliteit en Kosten
Wat willen we bereiken? Het voorkomen van oneigenlĳk gebruik van voorzieningen door goede voorlichting en 

preventieve activiteiten.
Wat willen we ervoor doen? De Participatie Wet (PW), Wmo en Jeugdwet hebben als doel dat de juiste zorg en 

ondersteuning op de juiste plaats wordt vormgegeven en dat middelen daaraan worden 
besteed. Vanaf 1 januari 2020 wordt met een nieuwe handhavingsnota gewerkt die gericht 
is op preventieve activiteiten, met als doel om oneigenlĳk gebruik van voorzieningen te 
voorkomen. Het uitgangspunt is dat met voorlichting en goed contact met de cliënt, 
oneigenlĳk gebruik wordt voorkomen. In 2021 gaan we de resultaten van de nieuwe 
handhavingsnota evalueren en beoordelen of de gewenste effecten zĳn bereikt of dat 
bĳsturing noodzakelĳk is.
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Speerpunten Kwaliteit en Kosten
Wat is de stand van zaken? Handhavingsbeleid richt zich op alle onderdelen van het Sociaal Domein, maar met name 

op de PW. Centrale doelstelling in het plan is dat er ingezet gaat worden op preventieve 
activiteiten in plaats van repressie. Naleving en handhaving zorgen ervoor dat zorg en 
sociale zekerheid op de juiste plekken terecht komt. Met naleving en handhaving kunnen 
ook kosten worden teruggedrongen en baten worden vergroot. De kern van handhaving 
is dat naleving van de dienstverleningsvoorwaarden worden gestimuleerd of desnoods 
afgedwongen. In de afgelopen maanden was er in de politiek en media veel aandacht voor 
de regels rondom handhaving van de Participatiewet. Directe aanleiding hiervoor was een 
terugvorderingscasus in de gemeente Wĳdemeren. Inmiddels ligt er in de Tweede kamer 
een wetsvoorstel om de participatiewet op dit onderwerp aan te passen. 

 

De handhavingsnota is vastgesteld en van toepassing sinds 1 januari 2020, maar de 
uitvoeringsnota is helaas nog steeds niet beschreven. De uitvoering van het plan moet 
door Duo+ nader ingevuld worden en passen in de uitgangspunten van de doorontwikkeling 
van het Sociaal Domein en de visie van de politiek. Gesprekken over de nadere invulling 
van het handhavingsplan vinden plaats met de opdrachtgevers en moet zo snel mogelĳk 
worden opgepakt.

5.3.7 Ontwikkelingen jeugd
Speerpunt Kwaliteit
Wat willen we bereiken? Ontwikkelingen Jeugd
Wat willen we ervoor doen? In 2020 wordt een keuze gemaakt of de gemeenten wel of niet meegaan met de (regionale) 

nieuwe methodiek Amsterdam. Het tĳdstip van een eventuele verandering is nog niet 
duidelĳk (2021 of 2022). De impact voor de uitvoering(organisatie) is afhankelĳk van de 
keuzes die de gemeenten maken. Dit neemt niet weg dat een keuze altĳd gevolgen heeft 
voor de uitvoering per 2021. Doelstelling is meer grip op de uitgaven Jeugd.

Wat is de stand van zaken? Naast de implementatie van de Hoog specialistische Jeugd Hulp (HSJH) (segment C en 
verblĳf), is er een nieuwe aanbesteding gestart voor de Enkelvoudige Specialistische 
Jeugd Hulp (ESJH) (segment B) welke ook op 01-01-2022 geïmplementeerd wordt. De 
Duo-gemeenten treffen voorbereidingen voor de gesprekken met de 10 gecontracteerde 
ketenpartners voor de HSJH welke via een lumpsum worden gefinancierd. Om op 1 januari 
2022 klaar te staan voor het nieuwe jeugdhulpstelsel zĳn de Duo-gemeenten bezig met 
het herschrĳven van de verordening en het administratieprotocol, het inrichten van de 
werkprocessen en het proces dat er voor moet zorgen dat er een zorgvuldig proces is voor 
de uitvoering van de conversie. 

 

Naast de implementatie van het nieuwe jeugdhulpstelsel loopt het project 
Woonplaatsbeginsel 2022. Het woonplaatsbeginsel in de Jeugdwet regelt welke gemeente 
financieel verantwoordelĳk is voor de jeugdhulp. Omdat het vaak moeilĳk is om te bepalen 
welke gemeente verantwoordelĳk is, gaat per 01-01-2022 het nieuwe woonplaatsbeginsel 
Jeugdwet van kracht. Het nieuwe woonplaatsbeginsel kent als woonplaats van een jeugdige 
de gemeente waar de jeugdige stond ingeschreven direct voorafgaand aan de zorg met 
verblĳf. Deze wĳziging betekent dat, vanaf de inwerkingtreding van de Wet wĳziging 
woonplaatsbeginsel de nieuwe instroom maar ook de zittende populatie van jeugdigen 
(her)beoordeeld dient te worden.

5.3.8 Nieuwe wet inburgering
Speerpunt Kwaliteit
Wat willen we bereiken? Nieuwe wet inburgering
Wat willen we ervoor doen? Er komt een nieuwe inburgeringswet per 1 januari 2021. De regie op de inburgering wordt 

vanaf deze datum volledig bĳ de gemeente neergelegd. Doelstelling is dat per 1 januari 
2021 de wet volledig op de afdeling is geïmplementeerd.
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